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[bookmark: _GoBack]Предисловие 
Краткое описание курса: дисциплина «Психология межличностной коммуникации» знакомит студентов с психологией общения, формами и видами коммуникаций, понятием межличностного взаимодействия и правилами установления контакта, как с оппонентом по общению, так и выступлением перед аудиторией.  В курсе изучаются классические и современные направления психологии общения. 
Цель: освоить общие категории и понятия психологии общения, основные правила и закономерности процесса общения, научиться управлять процессом общения, разрешать проблемы, возникающие в ходе межличностного взаимодействия. 
Задачи изучения курса «Психология межличностной коммуникации»:
· Познакомить студентов с фундаментальными психологическими теориями общения и аксиомами межличностной коммуникации; 
· Научить студентов основным эффективным способам установления межличностного взаимодействия и развитию коммуникативных навыков в общении;
·  Показать и раскрыть психологические методы по разрешению межличностных конфликтов и выхода из конфликтных ситуаций;
· Обратить внимание студентов на свои возможности и ограничения в процессе общения.
При освоении курса «Психология межличностной коммуникации» студентам необходимо знать:
· основные понятия и категории психологии общения;
· концепции и теории общения в отечественной и зарубежной психологии;
· основные закономерности и правила коммуникативного взаимодействия;
· научно-теоретические основы процесса восприятия людьми друг друга в практическом взаимодействии;
Студент должен уметь:
· рационально построить процесс своего общения; 
· оптимизировать взаимодействие других людей;
· эффективно аргументировать свою позицию;
· выступать на публике и определять тип своего выступления в зависимости от ситуации; 
· управлять процессом общения в группе и при межличностном общении.
Должен овладеть:
навыками разрешения конфликтов, навыками эффективной коммуникации, активного слушания, управления вниманием собеседника, а также основными методами сбора диагностической информации в сфере общения; навыками установки контакте и выхода из него.
